
Política de Privacidad

De acuerdo con el Reglamento (UE) 2016/679 (GDPR), la Ley Orgánica 3/2018 (LOPDGDD) y la 
Ley 34/2002 (LSSI-CE), Me&U (Irina Pilipenko) informa a los usuarios de su sitio web sobre el 
tratamiento de sus datos personales. 
Esta Política se aplica al sitio web, a las reuniones presenciales y a las comunicaciones del club 
Me&U.

1. Responsable del tratamiento
Me&U — Irina Pilipenko, NIE Y5516060F 
Dirección: Carrer Vista Alegre, 31, 07015 Palma, Illes Balears, España 
E-mail: care@meandyoulab.com 
Forma jurídica: trabajadora autónoma (autónoma)

2. Datos personales que se recogen
• Identificación y contacto: nombre, apellidos, fecha de nacimiento (verificación 18+), e-

mail, teléfono, ciudad/país de residencia.

• Perfil: cuestionario, preferencias y criterios de búsqueda, respuestas abiertas, fotos/vídeos 
facilitados por usted, así como ilustraciones generadas mediante inteligencia artificial a 
partir de sus materiales.

• Interacciones: citas con reserva, comunicaciones por e-mail/mensajería (contenido 
relacionado con la prestación del servicio), hechos técnicos de envío/entrega.

• Navegación (cookies, IP, identificadores de dispositivo) — véase la Política de cookies.

• Categorías especiales (art. 9 GDPR): información sobre orientación sexual, intereses y 
preferencias en relaciones que usted decida proporcionar. Estos datos se tratan solo con su 
consentimiento expreso.

Edad mínima para utilizar los servicios: 18 años.

3. Finalidades del tratamiento
1. Gestión del registro, acceso y uso de los servicios del club (creación de perfil, 

acompañamiento).

2. Selección de candidatos compatibles y organización de encuentros presenciales con reserva.

3. Mantenimiento del perfil del usuario y evaluación interna de compatibilidad (sin decisiones 
automatizadas con efectos jurídicos).



4. Verificación de identidad y seguridad de la comunidad.

5. Comunicaciones relacionadas con la prestación del servicio (propuestas, recordatorios, 
estado del perfil) y, con su consentimiento, mensajes informativos y de marketing sobre los 
productos y servicios del club.

6. Análisis del uso del sitio y los servicios (agregado y, cuando sea posible, anonimizado/
pseudonimizado) para la administración y mejora de la calidad.

7. Cumplimiento de obligaciones legales (contabilidad, fiscalidad, etc.).

4. Bases jurídicas
• Ejecución del contrato de prestación de servicios (preparación del perfil, selección, 

coordinación de citas).

• Consentimiento del interesado (para: envío de mensajes de marketing; categorías especiales 
de datos; uso de fotos/vídeos/ilustraciones de IA; cookies no necesarias para el 
funcionamiento del sitio). Revocable en cualquier momento sin efecto retroactivo.

• Intereses legítimos (seguridad de la información, prevención de abusos; evaluación interna 
de compatibilidad sin decisiones automatizadas con efectos jurídicos).

• Cumplimiento de las obligaciones legales aplicables.

5. Plazos de conservación
• Datos contractuales: durante la prestación del servicio y hasta 5 años después (para defensa 

de derechos).

• Contactos de marketing: hasta la revocación del consentimiento o hasta 24 meses desde la 
última actividad, lo que ocurra antes.

• Documentación contable: según los plazos legales.

6. Comunicación y acceso a terceros
• Encargados de tratamiento (hosting, plataformas de e-mail, mensajería/

telecomunicaciones, soporte IT, pagos) — conforme a contrato e instrucciones, con medidas 
de confidencialidad y seguridad.

• Otros miembros del club — en la medida necesaria para la selección, según su 
configuración de visibilidad. En las comunicaciones electrónicas, Me&U envía solo 
descripciones textuales; las fotos reales no se remiten por e-mail o mensajería y se muestran 
únicamente en persona con consentimiento mutuo.

• Autoridades públicas — cuando exista base legal.



7. Derechos del usuario
El usuario puede ejercer los derechos de acceso, rectificación, supresión, limitación, portabilidad y 
retirada del consentimiento (en cualquier momento). 
Para ejercer sus derechos, escriba a care@meandyoulab.com (podrá solicitarse verificación de 
identidad).

8. Medidas de seguridad
Me&U aplica medidas técnicas y organizativas adecuadas para proteger los datos frente a 
alteraciones, pérdidas o accesos no autorizados, incluido el cifrado de conexiones y contraseñas, 
controles de acceso y autenticación multifactor, seudonimización/anonimización y procedimientos 
internos de revisión y respuesta a incidentes.

9. Política de cookies
El sitio utiliza cookies propias y de terceros para analítica y personalización (distinguiendo 
estrictamente las categorías necesarias y no necesarias). Detalles y gestión de preferencias — en la 
Política de cookies.

10. Cambios en esta Política
Nos reservamos el derecho de actualizar esta Política para reflejar cambios normativos o de 
tratamiento. Los cambios relevantes se comunicarán de forma adecuada (en el sitio o por e-mail).


