
Политика конфиденциальности
В соответствии с Регламентом (ЕС) 2016/679 (GDPR), Органическим законом 3/2018 
(LOPDGDD) и Законом 34/2002 (LSSI-CE) Me&U (Ирина Пилипенко) информирует 
пользователей своего веб-сайта о порядке обработки их персональных данных. 
(Обновлено: 07.10.2025) 
Настоящая Политика применяется к сайту, офлайн-встречам и коммуникациям клуба Me&U.

1. Ответственный за обработку данных

Me&U — Ирина Пилипенко, NIE Y5516060F 
Адрес: Carrer Vista Alegre, 31, 07015 Palma, Illes Balears, España 
E-mail: care@meandyoulab.com 
Основа деятельности: индивидуальный предприниматель (autónoma)

2. Персональные данные, которые собираются

• Идентификационные и контактные данные: имя, фамилия, дата рождения (для 
проверки 18+), e-mail, телефон, город/страна проживания.

• Данные профиля: анкета, предпочтения и критерии подбора партнёра, свободные 
ответы, фотографии/видео, предоставленные вами, а также иллюстрации, созданные с 
применением технологий искусственного интеллекта на основе ваших материалов.

• Данные взаимодействий: записи о встречах по записи, коммуникации по e-mail/
мессенджерам (содержимое сообщений, относящееся к оказанию услуг), служебные 
технические факты отправок/доставок.

• Данные навигации (cookie, IP, идентификаторы устройств) — см. раздел о cookie 
ниже.

• Данные специальных категорий (ст. 9 GDPR): сведения о сексуальной ориентации, 
интересах и предпочтениях в отношениях, которые вы решите указать. Такие данные 
обрабатываются только при наличии вашего явного согласия.

Минимальный возраст для пользования услугами — 18 лет.

3. Цели обработки

1. Управление регистрацией, доступом и использованием услуг клуба знакомств 
(создание анкеты, сопровождение).

2. Подбор совместимых кандидатов и организация личных встреч по записи.

3. Поддержание профиля пользователя и внутренняя оценка совместимости с другими 
участниками (без автоматизированных решений, влекущих юридические последствия).



4. Верификация личности и обеспечение безопасности сообщества.

5. Коммуникации по оказанию услуг (предложения кандидатов, напоминания, статус 
анкеты), а также — при вашем согласии — информационные и маркетинговые 
сообщения о продуктах и услугах клуба.

6. Аналитика использования сайта и сервисов (агрегированная и по возможности 
анонимизированная/псевдонимизированная) для администрирования платформы и 
улучшения качества услуг.

7. Исполнение юридических обязанностей (бухучёт, налоговое законодательство и т.п.).

4. Правовые основания

• Исполнение договора об оказании услуг (подготовка профиля, подбор, коммуникации 
по заявкам, организация встреч).

• Согласие субъекта данных (для: отправки маркетинговых сообщений; обработки 
специальных категорий данных; использования фотографий/видео/ИИ-иллюстраций; 
cookie, не необходимых для работы сайта). Согласие можно отозвать в любой момент, 
без обратной силы.

• Законные интересы (обеспечение информационной безопасности, предотвращение 
злоупотреблений; внутренняя оценка совместимости без принятия автоматических 
решений с юридическими последствиями).

• Выполнение применимых законодательных обязательств.

5. Сроки хранения

• Данные по договору — на период оказания услуг и до 5 лет после завершения (для 
возможной защиты прав).

• Маркетинговые контакты — до отзыва согласия или до 24 месяцев с момента 
последней активности, в зависимости от того, что наступит раньше.

• Бухгалтерские документы — в сроки, предусмотренные законом.

6. Передача и доступ к данным третьими лицами

• Поставщики услуг-обработчики (хостинг, e-mail-платформы, провайдеры связи, ИТ-
поддержка, платёжные сервисы) — строго по договору и инструкциям, с мерами 
конфиденциальности и безопасности.

• Другие участники клуба — в объёме, необходимом для подбора, с учётом ваших 
настроек видимости. При электронных коммуникациях Me&U направляет только 
текстовые описания; реальные фотографии участников не пересылаются по 



электронной почте и мессенджерам и показываются только при личной встрече по 
взаимному согласию.

• Государственные органы — при наличии законного основания.

7. Права пользователя

Пользователь вправе запросить доступ, исправление, удаление, ограничение, переносимость 
данных, а также отозвать согласие (в любой момент). 
Для реализации прав направьте запрос на care@meandyoulab.com (может потребоваться 
подтверждение личности).

8. Меры безопасности

Me&U применяет необходимые технические и организационные меры для защиты данных от 
изменений, потерь и несанкционированного доступа, включая: шифрование соединений и 
паролей, контроль доступа и многофакторную аутентификацию, псевдонимизацию/
анонимизацию, внутренние процедуры проверки и реагирования на инциденты.

9. Политика использования файлов cookie

Сайт использует собственные и сторонние cookie для аналитики и персонализации (строго 
разделяя необходимые и необязательные категории). Подробности и управление 
предпочтениями — в Политике cookie.

10. Изменения в Политике конфиденциальности

Мы оставляем за собой право изменять настоящую Политику для отражения изменений 
законодательства или нашей практики обработки. Существенные изменения будут доведены 
до вашего сведения доступным способом (на сайте или по e-mail).


